O0ZNAMENIE O OCHRANE SUKROMIA PRE NASICH PREDAJCOV, DODAVATELOV A
OBCHODNYCH PARTNEROV

Pozorne si precitajte nasledujice informacie, aby ste plne porozumeli nasim
stanoviskam a postupom tykajucim sa vasich osobnych udajov a tomu, ako ich
budeme pouzivat, s kym ich budeme zdiel'at a aké prava mate vo vztahu k svojim
osobnym tudajom. Odporicame vam stiahnut si tento dokument a uschovat ho na
bezpecnom mieste.

Toto oznamenie o ochrane sukromia (dalej ako Oznamenie) sa vztahuje na obchodné
kontaktné informacie, ktoré spracivame vo vztahu k tretim strandm (stc¢asnym,
potencidlnym a byvalym), ktoré nam dodavaju tovar, sluzby a/alebo softvér.
Zabezpecte, aby boli o tomto Oznameni informovani vasi zamestnanci, s ktorymi
mobzeme komunikovat. Existuju vSak urcité pravne predpisy o ochrane udajov, ktoré:

* nepovazuju obchodné kontaktné informacie za osobné udaje za predpokladu,
Ze sa pouzivaju len na medzipodnikovi komunikaciu/transakcie (napriklad Singapursky
zakon o ochrane osobnych udajov z roku 2012);

* povazuju obchodné kontaktné informacie za osobné Udaje, ale tieto
ustanovenia este nenadobudli G¢innost (napriklad Kalifornsky zéakon o ochrane
sukromia spotrebitelov z roku 2018 (v platnom zneni)); alebo

+ od nas nevyzaduju poskytnutie oznamenia o ochrane sukromia pred
zhromazdenim akychkolvek osobnych tdajov alebo v ¢ase ich zhromazdenia (napriklad
vacésina statov USA).

Toto Oznamenie bolo naposledy aktualizované 14. novembra 2023.

Okrem tohto Ozndmenia mézeme poskytnut aj dalSie oznamenia o ochrane sukromia
pri konkrétnych prilezitostiach, ked budeme zhromazdovat alebo spracuvat vase
osobné Udaje, aby ste boli pIne informovani o tom, ako a preco vase osobné tdaje
pouzivame. Toto Oznamenie doplna tieto dalSie oznamenia o ochrane sukromia a
nema ich nahradit.

Toto Oznamenie sa poskytuje vo viacvrstvovom formate, by ste sa mohli prekliknut na
konkrétne oblasti uvedené nizsie:

+ [KTO SME?](#1-kto-sme)

« [AKO NAS KONTAKTOVAT A VASE PRAVO PODAT STAZNOST](#2-ako-nés-
kontaktovat-a-vase-pravo-podat-staznost)



« [ZMENY TOHTO 0ZNAMENIA](#3-zmeny-tohto-ozndmenia)

« [AKO ZHROMAZDUJEME, POUZIVAME A ZDIEI' AME OSOBNE UDAJE?](#4-ako-
zhromazdujeme-pouzivame-a-zdielame-osobné-udaje)

« [MEDZINARODNE PRENOSY](#5-medzinarodné-prenosy)

« [VASE PRAVA A MOZNOSTI](#6-vase-prava-a-moznosti)

- [AKO CHRANIME OSOBNE UDAJE](#7-ako-chranime-osobné-tdaje)
* [PRIAMY MARKETING](#8-priamy-marketing)

1\. KTO SME?

VSetky osobné udaje, ktoré su nam poskytnuté alebo ktoré ziskame, spravuju
nasledujuce subjekty v ramci skupiny Remitly:

Australia Remitly Australia Pty Ltd Governor Phillip Tower Level 61, 1 Farrer Place,
Sydney, 2000

Kanada Remitly Canada Inc (British Columbia corporation) 250 Howe Street, 20th
Floor, Vancouver, BC V6C 3R

EHP (okrem Pol'ska) Remitly Europe Ltd 7th Floor Penrose Two, Penrose Dock Cork,
Irsko T23 Yy09

Novy Zéland Remitly NZ Limited Level 30, Vero Centre 48 Shortland Street
Auckland Central 1052 Novy Zéland

Pol'sko Remitly Poland SP. Z 0.0 Ul. Pawia 17 31-154 Krakow, Polsko

Singapur TMF SINGAPORE H PTE LTD. 38 Beach Road, South Beach Tower, #29-11
Singapur 189767

SAE DIFC Remitly DIFC Limited Level 15 Unit Gd-Gb-00-15-Bc-23, Gate District Gate
Building Dubai International Financial Centre, Dubai, Spojené arabské emiraty

Spojené kralovstvo Remitly UK Ltd 90 Whitfield Street London W1t 4ez Spojené
kralovstvo

USA Remitly Inc (Delaware corporation) 1111 3rd Avenue, Suite 2400 Seattle WA



98101

Ked v tomto Oznameni uvadzame vyrazy Remitly, my, nas , nase a odvodené tvary
tychto zamen, odkazujeme na prislusny subjekt Remitly, s ktorym komunikujete.

2\. AKO NAS KONTAKTOVAT A VASE PRAVO PODAT STAZNOST

Ak sa stretnete s akymikolvek problémami, mate otazky alebo chcete podat staznost v
suvislosti s nasim spracuvanim vasich osobnych udajov, napiste e-mail na adresu
DPO@remitly.com. Nase zodpovedné osoby v oblasti ochrany udajov:

Australia -

Kanada DPO (kontakt: DPO@remitly.com)

EHP Eimear Sugrue (kontakt: DPO@remitly.com)

Singapur Robson Chia (kontakt: DPO@remitly.com)

Spojené kralovstvo Gabriela Galazka (kontakt: DPO@remitly.com)
USA Mariana Paonessa (kontakt: DPO@remitly.com)

Mate zaroven pravo podat staznost na nase spracuvanie vasich osobnych udajov
regulacnému uradu pre ochranu udajov. Budeme vsak radi, ak nam pred kontaktovanim
regulacného Uradu pre ochranu Udajov poskytnete prilezitost vyriesit vase otazky, a
preto vas prosime, aby ste nas najprv kontaktovali na adrese DPO@remitly.com.
Kontaktné udaje prislusnych regulacnych uradov pre ochranu udajov:

Australia OAIC www.oaic.gov.au E-mail: enquiries@oaic.gov.au Telefon: 1300 363 992
Kanada OPC www.priv.gc.ca Telefén: 1-800-282-1376

EHP Kontaktné udaje zavisia od toho, kde je vase sidlo v ramci EHP:
www.edpb.europa.eu/about-edpb/board/memberssk

Singapur PDPC www.pdpc.gov.sg Telefon: +65 6377 3131



Spojené kralovstvo ICO https://ico.org.uk/ Telefén: 0303 123 1113

USA Kontaktné udaje zavisia od toho, kde je vase sidlo v ramci USA: www.usa.gov/
state-attorney-general

3\. ZMENY TOHTO OZNAMENIA

Toto Oznamenie moézeme kedykolvek zmenit a o vSetkych takychto zmenach véas
budeme informovat uverejnenim revidovanej verzie na nasej Lokalite a v Aplikacii. Ak
v§ak budeme planovat vyznamnui zmenu spésobu, akym zhromazd'ujeme, pouzivame
alebo uchovavame vase osobné udaje, oznamime vam to vopred na nasej webovej
lokalite a e-mailom.

Ak nesuhlasite s ktoroukolvek ¢astou tohto Oznamenia alebo akoukolvek zmenou,
napiste nam e-mail na adresu DPO@remitly.com.

4\. AKO ZHROMAZDUJEME, POUZiVAME A ZDIELAME OSOBNE
UDAJE?

Osobné udaje, ktoré zhromazd'ujeme: ak nas kontaktujete vy alebo vasi zamestnanci
(telefonicky, e-mailom alebo inak), budeme uchovévat nasledujlice osobné Gdaje:

* meno, pracovnu poziciu a kontaktné udaje (napriklad e-mailové adresy,
pracovnu adresu a telefénne Cisla) a vSetky ostatné Udaje, ktoré ndam poskytnete vy
alebo vasi zamestnanci pri komunikacii s nami; a

 informacie a dokumentaciu o vas a vasich zamestnancoch, ktoré ziskame z
verejne dostupnych zdrojov (napr. vasej webovej lokality, socidlnych médii a
obchodného registra) v ramci ndsho skimania (s cieflom obozndmit sa s vami, vasimi
zamestnancami a vasim podnikom).

Ak vasi zamestnanci navstivia nasu webovu lokalitu, budeme tiez spracuvat urcité
osobné udaje suvisiace s ich navstevou. Pozrite si naSe Zasady pouzivania suborov
cookie.

Mo6zeme tiez zhromazdovat Gdaje o vasich zamestnancov z platforiem socidlnych
médii (napriklad sluzby LinkedIn) vratane pripadov, ked' s nami komunikuju na tychto
platformdach alebo maju pristup k ndSmu obsahu v socidlnych médiach (informacie,
ktoré ziskame, sa riadia nastaveniami, zasadami a/alebo postupmi ochrany sukromia
prislusnej platformy socialneho média a odpori¢ame vam a vasim zamestnancom, aby



ste ich preskimali).

Pouzivanie vasich osobnych udajov na obchodné ucely: vSetky uvedené udaje budeme
pouzivat na tieto Ucely:

* na poskytnutie informacii, o ktoré nas poziadate, aby sme mohli prerokovat
potencialnu dodavku pre nas pri sledovani nasich legitimnych zaujmoy;

« aby sme mohli plnit nasu zmluvu s tretou stranou, ktora nam poskytuje sluzby,
tovar a/alebo softvér, alebo na prijatie krokov na uzavretie takejto zmluvy;

* na spravovanie splatnych platieb, poplatkov a nakladov v suvislosti s
akymikolvek prislusnymi zmluvami, ktoré sme uzavreli s tretou stranou, ktord nam
poskytuje sluzby, tovar a/alebo softvér,

* na spravovanie nasho vztahu s tretou stranou, ktord ndam poskytuje sluzby,
tovar a/alebo softvér, vratane informovania o zmenach nasich podmienok alebo tohto
Oznamenia a zaistovania aktualnosti nasich zaznamoy;

* na sledovanie nasledujucich inych legitimnych zaujmov: (i) ochrana pray,
majetku alebo bezpecnosti spolo¢nosti Remitly, nasich zakaznikov, predajcov,
dodavatelov, obchodnych partnerov a inych pracovnych kontaktov; (ii) vedenie
zaznamov o potencialnych dodavateloch alebo poskytovanie odportcani (alebo inak);
(iii) zlepSovanie nasich sluzieb a/alebo produktov; (iv) presadzovanie, nadobudanie
alebo obrana nasich zdkonnych prdv; a/alebo (v) odosielanie informécii alebo
materialov, ktoré mézu byt podl'a nas zaujimavé alebo ktoré boli od nés vyziadané; a

* na plnenie nasich zakonnych povinnosti (ak sme napriklad povinni poskytnut
osobné udaje akémukolvek prislusnému organu presadzovania prava, regulachému
uradu, Statnemu organu, sudu alebo inym tretim stranam, ktoré mézu okrem inych
zahrnat policiu, organy financ¢ného dohl'adu, danové urady a trady socialneho
zabezpecenia, regulacéné Urady pre ochranu udajov a sudy).

Vase osobné udaje pouzijeme len na ucely, na ktoré sme ich zhromazdili, s vynimkou
pripadu, ked' zistime odovodnent potrebu pouzit ich na iny tGcel, a tento Gcel je
zlucitelny s povodnym ucelom. Ak chcete dostat vysvetlenie, ako je spractvanie na
novy ucel zlucitelné s povodnym ucelom, napiste e-mail na adresu DPO@remitly.com.
Ak potrebujeme pouzit vase osobné Udaje na nesuvisiaci Gcel, budeme vas informovat
a objasnime vam pravny zaklad, ktory nam umoznuje takéto pouzitie. Upozornujeme, ze
vase osobné Gdaje mdzeme spractvat bez vasho vedomia alebo sthlasu v sulade s
uvedenymi pravidlami v pripadoch, ked to vyZaduju alebo povoluju pravne predpisy.

Zdielanie vasich osobnych tdajov: osobné Udaje budeme zdielat s tretimi stranami len
v nasledujucich pripadoch:



* iné spolo¢nosti v ramci nasej skupiny (pozri oddiel 1) vratane nasich
zamestnancov (ich pouzitie je vSak obmedzené len na plnenie ich povinnosti,ato v
sllade s dovodom na spracuvanie);

« predajcovia, poskytovatelia sluzieb a partneri (ktori s nami maju uzavretu
zmluvu) poskytujuci napriklad nasledujice sluzby:

« hostovanie platformy, databazy a webovej lokality;

« informaénu technoldgiu a suvisiacu infrastruktdru (napriklad e-mail,
odosielanie okamzitych sprav, spravovanie dokumentov a zdielanie suborov);

* pravne, danové a auditorskeé sluzby;

* tretie strany v pripade predaja, akvizicie alebo fuzie Casti alebo vSetkého
nasho majetku, ak st vase osobné udaje sticastou prevedeného majetku (v pripade
takejto udalosti vas o nej budeme informovat a tiez vas oboznamime s moznostami,
ktoré mozete mat v stvislosti so svojimi osobnymi Gdajmi).

Uchovavanie vasich osobnych udajov: ak sa spolocne rozhodneme:

« uzavriet zmluvu a/alebo in vzajomnu dohodu, tieto Udaje o vasich
zamestnancoch sa budu uchovavat pocas obdobia trvania vasho vztahu s nami a
nasledne 7 rokov na ucely presadzovania, nadobudania alebo obrany nasich zakonnych
prav; alebo

* neuzavriet zmluvu a/alebo int vzajomnu dohodu, tieto Gdaje o vasich
zamestnancoch sa budu uchovavat pocas obdobia trvania vasho dopytu a na ¢as
potrebny na splnenie ucelov, na ktoré sme ich zhromazdili, vratane ucelov splnenia
akychkolvek poziadaviek v oblasti prava, uctovnictva alebo vykazovania; alebo ak
pravne predpisy vyZaduju dlhsie uchovavanie, budeme ich uchovavat pocas
pozadovaného obdobia a/alebo v pripadoch, ked' sa tieto udaje pouzivaju v suvislosti
so studnym konanim (vratane potencialneho sidneho konania), budu sa uchovavat
pocas obdobia tychto sudnych (a akychkolvek vykondvacich) konani.

5\. MEDZINARODNE PRENOSY

Mo6zeme uskutocnit prenos vasich osobnych tGdajov do réznych jurisdikcii v zaujme
plnenia nasich povinnosti vyplyvajucich z tohto Ozndmenia a suvisiacich zmlav vratane
(bez obmedzenia) krajin, v ktorych pésobime (pozri oddiel 2). Pravne predpisy o
ochrane udajov platné v tychto jurisdikcidch sa mézu lisit od pravnych predpisov o
ochrane udajov v krajine, v ktorej mate sidlo, a v niektorych pripadoch nemusia
poskytovat rovnako vysoky stupen ochrany. Pri kazdom prenose vasich osobnych
udajov mimo krajiny vasho sidla pre ne zabezpecime podobny stupen ochrany, aky im
prinalezi na zaklade pravnych predpisov o ochrane udajov krajiny vasho sidla. Ak
napriklad mate sidlo v Spojenom kralovstve alebo EHP, méze sa uskutoénit prenos
vasich osobnych Udajov do krajin, ktoré (v zavislosti od krajiny vasho sidla) vlada
Spojeného kralovstva alebo Eurépska komisia povazuje za krajiny poskytujuce



primeranu uroven ochrany osobnych udajov. V ostatnych pripadoch zabezpecime
zavedenie minimalne jedného dalSieho zakonného ochranného opatrenia, ktorym méze
byt napriklad pouzitie konkrétnych zmliv schvélenych (v zavislosti od krajiny vasho
sidla) vladou Spojeného kralovstva alebo Eurépskou komisiou.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o konkrétnom mechanizme, ktory pouzivame pri
prenose vasich osobnych udajov, napiste e-mail na adresu DPO@remitly.com.

6\. VASE PRAVA A MOZNOSTI

Vo vztahu k vasim osobnym udajom, ktoré uchovdavame, mate (bez ohl'adu na to, kde
sidlite) nasledujice moznosti:

+ Mate pristup k svojim osobnym udajom a informaciam o naSom spracuvani
tychto udajov.

« Mozete nés poziadat o opravu zdznamu o vasich osobnych Udajoch v nasej
evidencii, ak je nepresny, alebo o doplnenie neuplnych osobnych udajov.

« V urc¢itom obmedzenom pocte pripadov nds moZete poziadat o vymazanie
vasSich osobnych udajov alebo zastavenie ich spracuvania.

« Mozete namietat proti spracuvaniu vasich osobnych tdajov na Ucely
priameho marketingu.

« Mozete namietat proti spracuvaniu vasich osobnych tdajov, ktoré je
odovodnené na zaklade nasich legitimnych zaujmov.

« V urc¢itom obmedzenom pocte pripadov nds mozete poziadat, aby sme
spracuvanie osobnych udajov obmedzili iba na uchovavanie.

« V uréitom obmedzenom pocte pripadov nas mozete poziadat o prenos vasich
osobnych udajov inému online poskytovatelovi.

« MézZete namietat proti rozhodnutiam zaloZzenym vyluéne na automatizovanom
spracuvani vratane profilovania.

Ak si chcete uplatnit ktorékolvek z tychto prav, kontaktujte nds na adrese
DPO@remitly.com (mdzeme vas poziadat o overenie vasej totoznosti — prosime vas o
spolupracu v rdmci nasho Usilia o overenie vasej totoznosti). Upozorfiujeme, Ze
mobzeme potrebovat urcité osobné Udaje, ktoré ndm umoznia spolupracovat s vami a/
alebo poskytnut vam informacie, a preto zmeny svojich preferencii, ktoré vykonate,
alebo obmedzenia spésobu pouzivania osobnych udajov, ktoré nas poziadate uplatnit,
mozu ovplyvnit rozsah informacii, ktoré mézeme poskytnut.

Za pristup k svojim osobnym udajom (alebo za uplatnenie si ktorychkolvek inych prav)
nemusite platit Ziadny poplatok. M6Zeme vam vsak Uctovat poplatok v pripadoch, v



ktorych nam to umoznuju platné pravne predpisy o ochrane udajov. Ak napriklad mate
sidlo v Spojenom kralovstve alebo EHP, mézeme vam uctovat primerany poplatok, ak je
vasa Ziadost zjavne neodévodnend, opakovana alebo neprimerana. Pripadne mézeme
za tychto okolnosti odmietnut vyhoviet vasej Ziadosti.

Upozornujeme aj, ze v niektorych pripadoch nebudeme mozno méct zastavit
pouzivanie vasich osobnych Udajov, ked nas o to poziadate (napriklad v pripadoch, ked’
ich musime pouzivat na zaklade povinnosti vyplyvajlcej z pravneho predpisu alebo ked
musime dané Udaje uchovavat na regulac¢né Gcely). Budeme vas informovat, ak
nebudeme moct vyhoviet vasej Ziadosti, alebo o0 moznom vplyve vasej Ziadosti na vas,
ked nas kontaktujete.

7\. AKO CHRANIME OSOBNE UDAJE

Zaviedli sme nalezité bezpecnostné opatrenia na ochranu vasich osobnych udajov proti
nahodnej strate, neopravnenému pouzitiu alebo pristupu, zmene alebo zverejneniu.
Okrem toho obmedzujeme pristup k vasim osobnym udajom len na zamestnancoy,
zastupcov, dodavatelov a iné tretie strany, pre ktoré je tento pristup nevyhnutny na
obchodné ucely. Vase osobné tdaje budu spracuvat len na zéklade nasich pokynov a
vztahuje sa na nich povinnost zachovavat dovernost.

Zaviedli sme postupy na rieSenie akychkolvek podozreni z porusenia ochrany udajov a
v pripade podozrenia na poruSenie ochrany to oznamime vam a prislusnému
regulacnému Uradu, ked nam takato povinnost vyplyva z pravnych predpisov.

8\. PRIAMY MARKETING

Mate pravo poziadat nas, aby sme nespracuvali vase osobné Udaje na Gcely
marketingu. Toto pravo si mézete kedykolvek jednoducho uplatnit vykonanim akcii
zruSenia odberu, ktoré su pre vas k dispozicii (napriklad kliknutim na odkaz na zrusenie
odberu v kazdom propaga¢nom e-maile, ktory vam odosleme). Vas vyber budeme
reSpektovat a prestaneme vam odosielat takéto spravy. Upozornujeme, Ze ak nas
poziadate, aby sme vas nekontaktovali e-mailom na urcitej e-mailovej adrese, budeme
uchovavat koépiu danej e-mailovej adresy v zozname vylicenych e-mailovych adries, aby
sme vyhoveli vasej ziadosti o nekontaktovanie. Svoje volby pre marketing mézete
kedykolvek zmenit.



